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Comeco por agradecer a presenca de todos, em particular dos nossos convidados, que muito contribuiram
para o nosso debate e a nossa reflexdo e para o sucesso desta iniciativa.

Caros convidados, camaradas,

Vivemos um contexto Unico, em que se agravam as condi¢Oes de trabalho, se atacam as retribuic¢des, cresce
o desemprego e alastra a pobreza. Os trabalhadores e o povo estdo confrontados com uma situacdo
impulsionada pelo acumulado de décadas de politica de direita, de precariedade, de destruicdo do aparelho
produtivo, com uma crescente dependéncia face ao exterior e de um modelo assente nos baixos salarios,
gue o governo PS insiste, no essencial, em perpetuar, sem prejuizo da reposicdo de direitos e da limitada
conquista de direitos que marcou a ultima legislatura.

E neste quadro, aprofundado pelo surto epidémico, pelas medidas sanitdrias e pelas op¢es econémicas e
sociais, que ndo garantem o emprego e os saldrios, do Governo do PS, que se insere o debate sobre os dois
temas que hoje aqui aborddmos e que ndo pode ser desligado de uma analise mais geral da evolugdo das
relacGes de trabalho no nosso pais e no mundo.

Realizdmos este Debate para aprofundar a Automacdo e Teletrabalho, ndo por ndo termos posicGes sobre
estas matérias, mas para as actualizarmos, face ao momento que vivemos e, assim, informarmos,
organizarmos e mobilizarmos os trabalhadores para a defesa dos seus direitos e interesses.

Ao longo de todo o dia fomos constatando, nas suas diversas abordagens, algumas das inUmeras formas
pelas quais a tecnologia e o desenvolvimento tecnolédgico influem na relagdo de trabalho e na vida dos
trabalhadores.

Existe, contudo, um aspecto em comum em todas estas abordagens: todas elas se referem a processos que
visam aprofundar a exploracao do trabalho, a intensificacdo dos ritmos de trabalho e o incremento do lucro,
ja que, com todos os avancos cientificos e técnicos, efectivamente n3o se alteraram as relacées de producao.

A posicdo da CGTP-IN sobre o desenvolvimento tecnoldgico é muito clara, seja esta sob a forma de
automacao, digitalizacdo ou aposta na inteligéncia artificial: a tecnologia, em si fruto do trabalho, deve ser
colocada ao servico dos trabalhadores e das suas condicdes de vida e de trabalho, ao servico do
desenvolvimento soberano do pais, dando um contributo para a promocgado da coesdo social e territorial.
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Neste campo muito persiste por fazer: a maior capacidade de producdo de um mesmo bem em menos
tempo e com menores custos, deve corresponder uma reduc¢do do periodo normal de trabalho, o aumento
geral dos saldrios, a menor sujeicdao dos trabalhadores ao trabalho por turnos, o afastamento dos trabalhos
penosos e com maior risco para os trabalhadores, o reforgo das qualificacGes e da formacgdo profissional, a
melhoria das condi¢des de vida e mais tempo para o lazer, para a cultura, para a familia.

A tecnologia deve servir para fazer avangar a sociedade e ndo para a fazer retroceder. Quando nos
apresentam a chamada “uberizacdo” da economia como algo de inevitavel, moderno e sofisticado, devemos
contrapor com a imagem do jovem que, numa bicicleta ou trotineta, anda com uma mochila carregada de
refeicdes, nas subidas e descidas das cidades, sem as minimas condi¢Ges de seguranca, a maioria dos quais
sem contrato de trabalho nem a garantia dos direitos, e se “esfalfam” para ganhar dois euros.

Mas este é apenas um exemplo que todos podem visionar directamente, um exemplo extremo de
degradacao da relacdo de trabalho a troco de quase nada. Mas a este exemplo podem adicionar-se o
trabalho a peca, o trabalho a tarefa (tasking), o trabalho a hora, ao dia ou a empreitada. Todas actividades,
gue quem as presta ndo usufrui de limites de tempo de trabalho, de regras sobre salario minimo, férias,
direitos sindicais e seguranca e saude no trabalho. E no final, ao contrario do maravilhoso mundo dos
“empreendedores” individuais e independentes com que apresentam a economia digital e on-line, o que
temos é uma selva sem regras em que, como em todas as selvas, sdo os mais fortes que prosperam a custa
do definhamento dos mais fracos.

Mas, se isto caracteriza o trabalho que tem por base as plataformas digitais, o que dizer de um sem nimero
de sectores que estdo a ser atingidos pela intensificagdao dos ritmos de trabalho. Nos “callcenters” temos uma
indUstria de trituracdo de seres humanos, ultra monitorizados, ultra pressionados e sempre a beira do
esgotamento psicoldgico e fisico. A esta instabilidade, adicionamos a precariedade, a desregulagdo dos
hordrios e os baixos salarios.

Na distribuicdo, logistica, transportes, autoestradas, correios, telecomunicac¢des, industria automével, a
introducdo de novas tecnologias, ao invés de servir para aumentar os saldrios e reduzir os horarios, serve
para despedir e destruir postos de trabalho, sem que sequer se faca um esforco de qualificacdo desses
trabalhadores e uma adaptacdo das suas competéncias as novas necessidades.

No momento actual da histéria do capitalismo, o desenvolvimento das forgas produtivas, com a introducdo
de tecnologias, combinada com as capacidades da forca de trabalho, atingiu um nivel que, ao invés de
potenciar o crescimento, constitui-se hoje como um entrave ao progresso. No quadro da sua crise estrutural,
o capital procura, como sempre fez, na introducdo de novos métodos e técnicas, a forma de manter e
aumentar a rentabilidade e a acumulacgdo de riqueza.

Neste contexto, a dinamizacdo da luta é determinante, num periodo em que, novamente, a tecnologia é
usada como arma de chantagem e ameaca sobre os trabalhadores. Agora como sempre, os sindicatos sdo
fundamentais para contrariar a tendéncia de individualizagao crescente na relagao de trabalho.

E é no quadro desta individualizagcdo crescente, “do empreendedorismo”, da “resiliéncia” e da “colaboracdo”,
que devemos situar o teletrabalho. Desengane-se quem considera que o teletrabalho vem resolver
problemas de conciliacdo entre o trabalho, a vida pessoal e a familia.

Ao contrario, o teletrabalho vem agravar e instaurar a “confusdo entre trabalho, vida pessoal, familia e
privacidade do trabalhador”.
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Com o teletrabalho, o que um trabalhador ganha em tempo com as deslocacdes que deixa de ter de fazer,
perde em privacidade, em independéncia e em liberdade. O teletrabalho significa a porta de casa
escancarada a entrada da entidade patronal na casa dos trabalhadores, seja virtual, seja mesmo fisicamente.
O seu espaco doméstico passa a ser dividido com o trabalho, com o poder de direc¢do da entidade patronal,
com todos os efeitos negativos da relacdo e trabalho.

Mas significa também o isolamento, a individualizagdo, a incapacidade para articular o seu trabalho com o
dos outros trabalhadores, a maior sujeicio aos esquemas de manipulacdo das entidades patronais, o
desrespeito pelos limites e organizacdo do tempo de trabalho, pelas normas de saude e seguranga no
trabalho, a muito maior dificuldade em se sindicalizar, participar na sua organizacao de classe, mobilizar-se
para exigir os seus direitos e melhores condi¢des de vida e de trabalho, fazer greve ou participar em acc¢des
de luta.

A tudo isto acresce uma poupanca nada despicienda para as entidades patronais, em imdveis, equipamentos,
seguranca e saude, energia e comunicag¢oes. Tudo colocado sobre o trabalhador, reduzindo a sua ja por regra
baixa remuneracao.

Um trabalhador isolado é sempre um trabalhador mais sujeito a exploracdo desenfreada e aos abusos de
poder. E é por isso que o teletrabalho é tdo aliciante para muitas entidades patronais.

E hora, portanto, de colocar um fim a ilusdo do trabalho a partir do domicilio, que ndo deve ser confundido
com o trabalho prestado com auxilio das tecnologias de informag¢do e comunicagdo - relacdo que estd na
base do conceito de “teletrabalho”.

Um conceito que, tal como hoje vimos, ndo é novo. Aquilo que é novidade é o surto epidémico e o
aproveitamento pelo capital desta “dadiva da crise”, para generalizar o teletrabalho, num quadro de
intensificacdo da “exploracdo cognitiva” que tem um potencial de impactos na saude mental dos
trabalhadores que vai do “stress” ao esgotamento, passando ainda por todos os nefastos efeitos do
isolamento fisico, social e laboral.

Como em todas as situagdes, para a CGTP-IN, o que é decisivo é se a mudan¢a melhora as condi¢es dos
trabalhadores. E nesta matéria, os sindicatos, a CGTP-IN, tém um papel importantissimo a desempenhar,
agora, como durante estes 50 anos que cumprimos no dia 1 de Outubro, na consciencializagdo, na
mobilizacao, informacao e esclarecimento dos trabalhadores.

Mas também em sede de negociagao colectiva muito ha a conquistar, para que se coloque um fim a todo um
ambiente de desregulacdo laboral que esta associado ao desenvolvimento tecnolégico.

E no ambito desta contradicdo profunda, ideoldgica, que se estabelece entre quem quer usar a tecnologia
para precarizar, desregular, flexibilizar e explorar e os que querem que os avangos tecnolégicos sejam
utilizados ao servico de quem os promove, de quem os fabrica e de quem os descobre — os trabalhadores —
que se recria a luta ancestral dos trabalhadores pela sua emancipacao.

Uma luta que nos dias hoje passa pela afirmacdo das reivindicacdes que aprovamos no XIV Congresso: o
aumento geral dos saldrios e do SMN; a reducdo gradual dos horarios de trabalho para as 35 horas semanais;
a revogacgao das normas gravosas da legislagao laboral; a promogado do emprego com direitos; o investimento
nos servicos publicos.
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Uma luta que exige a unidade de todos os trabalhadores, o reforco da nossa intervencgao, a intensificacao da
nossa acgao e a presenca nos locais de trabalho. Esclarecer as potencialidades da nossa proposta, do seu
alcance numa época que conta com meios de produgdao com uma sofisticagdo impar e uma forga de trabalho
cada vez melhor preparada.

Esclarecer e combater a ofensiva em curso, apoiada por uma intensa campanha ideoldgica, que assume
formas diversificadas: das ameacas de generalizacdo do teletrabalho, conjugadas com outras como o
denominado direito a desligar, que mais ndo é que um atropelo e a violacdo do horario de trabalho fixado, ou
ainda, a utilizacdo abusiva de vinculos laborais precdrios para ocupar postos de trabalho permanentes que a
legislacdo laboral recentemente aprovada pelo PS continua a legitimar.

Este nosso Debate ndo pretende aprovar orientagdes, mas foi um muito rico contributo para a analise e
caracterizacao da ofensiva contra os direitos dos trabalhadores, nomeadamente com o aproveitamento dos
avancos cientificos e técnicos, para aumentar a exploracdo e deixou-nos um vasto conjunto de ideias, muita
informacdo epropostas para a nossa accao, intervencao e luta e para apurarmos as nossas reivindicacoes,
conscientes que sé a luta organizada, o reforco do movimento sindical unitario, da CGTP-IN, com o sucesso
da campanha de sindicalizacdo que temos em marcha, permitird avancar nos direitos e construir uma
sociedade mais justa, mais sustentavel e mais desenvolvida.



